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Для отримання безоплатних послуг з комп'ютерної томографії у пацієнта має бути 
сформоване е-Направлення. Особливістю отримання саме безоплатних послуг є те, що 
електронне направлення має створити лікар-спеціаліст, а не сімейний лікар, терапевт 
чи педіатр. Це важливо знати!  
 
КТ належить до спеціалізованих інструментальних методів діагностики. Тому рішення 
про необхідність такого обстеження приймає виключно лікар  вузької спеціалізації, 
який проводить консультацію. Він же, у разі необхідності, направляє на КТ-
дослідження. 
 
Це правило  працює  так👇 
 
Якщо після консультації⬇️ 
✔ кардіолог  визначає, що для уточнення діагнозу необхідно оцінити структурні 
зміни серцево-судинної системи 
✔ невролог потребує результатів КТ головного мозку для підтвердження або 
виключення певної патології 
✔ травматолог має детально оцінити складний перелом чи наслідки травми 
✔ онколог уточнює обсяг ураження або оцінює результати лікування ⬇️ 
➡️е-Направлення формує саме той лікар, який прийняв рішення про необхідність 
цього дослідження. 
 
❗️Таке правило діє в усіх закладах охорони здоров'я, які надають послуги за 
Програмою медичних гарантій, незалежно від форми власності. 
 
🔺Якщо вам відмовляють у проведенні КТ за е-Направленням, вимагають оплату за 
обстеження, безпідставно відкладають запис на тривалий час чи створюють інші 
барʼєри у доступі до послуги — звертайтеся до контакт-центру 📞16-77 або подайте 
скаргу через сайт НСЗУ 👉https://cutt.ly/Tt6Vtghk  
 
✍️Детально про алгоритм подання скарги читайте за посиланням: 
https://cutt.ly/2tYrOY4z   
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