
Інформація про роботу галузі охорони здоров’я
Луцької міської територіальної громади у 2024 році

В умовах воєнного стану у зв’язку з агресією російської федерації головним завданням комунальної галузі охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади у 2024 році залишалось надання якісної, доступної, повноційної і своєчасної медичної допомоги від первинної ланки до високоспеціалізованої мешканцям громади, внутрішньо переміщеним особам, пораненим, травмованим та хворим військовослужбовцям, в тому числі послуг з їх реабілітації. 
В галузі охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади функціонує 5 комунальних підприємств (далі – Підприємства), в яких працює близько 2500 осіб. Протягом 2024 року заклади працювали в штатному режимі, відповідно до вимог наказу МОЗ України від 24.02.2022 № 374 «Про затвердження Тимчасових заходів у закладах охорони здоров'я з метою забезпечення їх готовності для надання медичної допомоги постраждалим внаслідок військової агресії російської федерації проти України (в редакції від 20.03.2022 № 507)» та діяли в єдиному медичному просторі. 
За підсумками роботи у 2024 році працівниками КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади» створено у Єдиній системі охорони здоров’я 4,7 млн. електронних медичних записів, з яких 973,9 тис. це лікарські взаємодії, що є 4 показником серед усіх медичних закладів України. Створено 123 тис. електронних рецептів на лікарські засоби за програмою «Доступні ліки» – 3 місце серед усіх медичних закладів України. Вперше в області 21.12.2024 було виконано два надскладних біфуркаційних стентування при ураженому стовбурі лівої коронарної артерії під контролем IVUS, що дало можливість допомогти пацієнтам малоінвазивним втручанням. Продовжує розвиватися напрямок баріатричної хірургії - вперше у Волинській області пацієнту з ожирінням виконано лапароскопічний мінігастрікбайпас.
В рамках спільного з Міжнародним банком реконструкції та розвитку проєкту МОЗ «Екстрене реагування на COVID-19 та вакцинація в Україні» заклад був включений до розподілу Систем ангіографічних інтервенційних, закуплених за бюджетною програмою 2301610 «Поліпшення охорони здоров'я на службі у людей». 26.10.2024 була встановлена та введена в експлуатацію система ангіографічна інтервенційна Azurion 5 M20 вартістю 30,9 млн. грн. Дана модель обладнання розроблена для проведення судинних інтервенцій пацієнтам з неврологічною патологією та дозволить покращити надання допомоги пацієнтам з порушеннями мозкового кровообігу.
КП «Луцька міська дитяча поліклініка» надає кваліфіковану первинну, амбулаторно-поліклінічну допомогу дитячому населенню. На території Луцької МТГ мешкають більше 50 тисяч дітей. Одним з пріоритетних напрямків діяльності підприємства, особливо в умовах воєнного часу, є розвиток реабілітаційної допомоги дітям. Обладнано сенсорну кімнату для занять з ерготерапевтом. Впроваджено понад 20 нових методик дослідження біоматеріалу. Нові методики, зокрема, передбачають зменшення кількості досліджуваної крові (мікродози), що менш травматично для дитини як у психоемоційному так і у фізичному сенсі. 
КП «Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької МТГ» бере участь у програмі Interreg NEXT "Польща-Україна" 2021-2027 за пріоритетом «Здоров’я» та проєкт закладу «Transcare: транскордонне співробітництво в галузі охорони здоров’я та паліативної допомоги» (№PLUA.02.01-IP.01-0002/23), пройшов відбір на отримання грантового фінансування. В рамках грантового проєкту InterregNext планується закупівля Інтерактивної лабораторії аналізу ходи в реальному часі. В 4-му кварталі заклад отримав 3,1 млн. грн грантових коштів на реалізацію проєкту.
КП «Луцька міська клінічна стоматологічна поліклініка» забезпечує надання послуг з терапевтичної стоматології, хірургічної стоматології, ортопедичної стоматології, ортодонтії дорослому населенню. Одним з пріоритетів функціонування закладу є соціальна спрямованість для незахищених верств населення. В поліклініці розпочали надавати нові послуги з ортодонтичного лікування, лікування зубів під мікроскопом, а також запрацював кабінет комп’ютерної томографії. В червні звітного року заключний договір між підприємством та НСЗУ про медичне обслуговування із зубопротезування окремих категорій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України (освоєно 2 140,0 тис. грн, запротезовано та надано стоматологічну допомогу 623 особам). З 01.06.2024 організовано надання стоматологічної допомоги дитячому населенню.
В березні 2024 року група лікарів Медичного об’єднання здійснила виїзд на позиції ЗСУ на передовій у районі м. Лиман для надання медичної допомоги військовим. Було оглянуто 190 бійців, проведено обстеження та призначено лікування для усунення поточних проблем зі здоров’ям. Надано поради щодо збереження здоров’я у складних бойових умовах. Виявлено бійців з загостреннями хронічних захворювань, яких скеровано на подальше лікування. Проведено консультування військовослужбовців медичної роти лікарями функціональної діагностики щодо використання наявного діагностичного обладнання. Також персонал закладу залучається до роботи у Луцькому військовому гарнізонному шпиталю. Крім того, підприємством передано військовій частині мобільний рентгенапарат, отриманий закладом у якості благодійної допомоги.
Працівниками КП «МЦРУБДЛМТГ» за 2024 рік було зібрано коштів у розмірі більше 200 тис. грн та передано на потреби Сил оборони у вигляді: коштів для закупівлі медичних нош для евакуації військових з зони бойових дій, пального, ліків (протизастудні засоби, протигрибкові засоби та ін.), медичних виробів, санітарно-гігієнічних виробів, шин для автомобілів, господарських засобів, акумуляторів та ін.
Результативність роботи комунальних підприємств охорони здоров’я у 2024 році характеризується наступними чинниками:



· Статистичні показники надання медичної допомоги

За звітний рік:

· проліковано в стаціонарах пацієнтів – 31 019 (2022 рік - 26 682, 2023 рік – 27 934), в тому числі військовослужбовців – 2 222;
· кількість відвідувань в амбулаторно-поліклінічних умовах – 1 331 593 (2022 рік - 1 203 371, 2023 рік - 1 346 222);
· в КП «Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької міської територіальної громади» пройшли реабілітацію 6539 осіб, з них 797 діючих військослужбовців, 582 члени сімей учасників бойових дій та військовослужбовців, 404 учасники бойових дій, 120 інвалідів війни.
· в КП «Луцький клінічний пологовий будинок» прийнято пологів 1 145 (2022 рік – 1220, 2023 рік - 1159), народилось дітей - 1154 (2022 рік – 1129, 2023 рік - 1169);
· надано, за кількістю звернень, медичної допомоги 11 921 внутрішньо переміщеним особам (2022 рік - 19 730, 2023 – 15 710). 

Продовжувалось проведення планових профілактичних щеплень. 
За даними аналізу планових показників вакцинації у 2024 році спостерігається зниження показників охоплення вакцинацією, зокрема від:поліомієліту (поліо(3)-90,4%; поліо(4)-76,6%; поліо(5)-56,4%; поліо(6)-61,3%;
проти поліо(3)-91,4%; поліо(4)-57,8%; поліо(5)-64,8%; поліо(6)-67,9% у 2023 році;
кору,паротиту,краснухи(КПК(1р)-88,0%; КПК(6р)-57,3% 
проти КПК(1р)-102,2%; КПК(6р)-89,7% у 2023 році;
дифтерії, правцю, кашлюку(АКДП(3)-88,0%; АДП-м(16р)-52,4%
проти АКДП(3)-94,3%; АДП-м(16р)-67,6% у 2023 році;
туберкульозу (БЦЖ – 78,7% проти 93,1% у 2023 році) при нормативних не менше 95%.
Однак фіксується підвищення окремих показників вакцинації, зокрема:
поліомієліту (поліо(4)-76,6% проти поліо(4)-57,8%у 2023 році;
дифтерії, правцю, кашлюку (АКДП(4)-79,9%; АДП-м (дорослі)- 77,6% 
проти АКДП(4)-58,4%; АДП-м (дорослі)- 73,2% у 2023 році;
гепатиту В(В-3)-93,7% проти (В-3)-90,4% у 2023 році;
Хіб-інфекції (Hib-2)-95,5% проти (Hib-2)-85,7% у 2023 році.
(Hib-3)-72,0% проти (Hib-3)-65,6% у 2023 році.
Недостатній від планового рівня відсоток охоплення щепленням майже всіма видами вакцинацій пов’язаний, насамперед, з міграцією батьків з дітьми за кордон в результаті воєнних дій в країні та тимчасовою відсутністю деяких видів вакцин. 

· Фінансово-економічні та господарські показники

За 2024 рік консолідований обсяг коштів, які надійшли до комунальних підприємств становить 1 189,3  млн. грн (2021 рік – 733,4 млн. грн, 2022 рік – 1018,8 млн. грн, 2023 рік – 994,6 млн. грн):
· від Національної служби здоров’я України згідно з умовами контактування – 966,4 млн. грн (2021 рік – 626,2 млн. грн, 2022 рік – 867,7 млн. грн, 2023 рік – 822,0 млн. грн);

· з бюджету Луцької МТГ – 99,9 млн. грн (2021 рік – 53,6 млн. грн, 2022 рік – 80,7 млн. грн, 2023 рік – 75,1 млн. грн);

· платні послуги – 92,9 млн. грн (2021 рік – 49,8 млн. грн, 2022 рік – 65,8 млн. грн, 2023 рік – 73,6 млн. грн); відсоток банків на залишки коштів – 15,5 млн. грн (2023 рік - 18,7 млн. грн); реалізація майна – 2,2 млн. грн.

· плата за оренду комунального майна – 9,2 млн. грн (2021 рік – 2,6 млн. грн, 2022 рік – 3,7 млн. грн, 2023 рік – 4,2 млн. грн);

· благодійні кошти, гранти – 3,2 млн. грн (2021 рік – 1,2 млн. грн, 2022 рік – 0,9 млн. грн, 2023 рік – 1,0 млн. грн).
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За рахунок коштів, отриманих від НСЗУ, надання платних послуг, в тому числі від оренди приміщень, благодійної допомоги та грантів комунальними підприємствами оновлено матеріально – технічну базу (придбано обладнання довгострокового користування та дороговартісного обладнання та проведено капітальні ремонти приміщень) на суму 79,4 млн. грн (2022 рік - 95,0 млн. грн, 2023 рік – 138,0 млн. грн), в тому числі:
· КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади» - 71,7 млн. грн, зокрема, закуплено відеоендоскопічний комплекс (нейрохірургічний) вартістю 14,0 млн. грн, інфузійну робочу станцію вартістю 2,3 млн. грн, систему лор-огляду вартістю 2,1 млн. грн, ультразвукову систему Affiniti 4,6 млн. грн, відеогастроскоп вартістю 10,2 млн. грн, устаткування для оперблоків на суму 4,0 млн. грн; проведений капітальний ремонт з заміною ліфта (проспект Волі, 66) на суму 2,0 млн. грн.
01.04.2024 відкрито оновлене відділення реабілітації у корпусі на вул. Г.Артемовського та розгорнуто 40 ліжок відновного лікування для дорослих. На новому місці відділення реабілітації облаштоване з дотриманням всіх умов, які передбачені вимогами до організації стаціонарного відділення для надання реабілітаційної допомоги.
01.05.2024 запроваджено надання паліативної допомоги у стаціонарних умовах. Проведено поточний ремонт приміщень ІІ поверху корпусу на Г.Артемовського та розгорнуто 20 ліжок паліативної допомоги для дорослих. 
В межах спільного зі Світовим банком проєкту МОЗ «Додаткове фінансування проєкту «Екстрене реагування на COVID-19 та вакцинація в Україні» в закладі було виконано роботи з облаштування приміщення дезстанції (проведено за рахунок власних коштів роботи з забезпечення водопостачання обладнання та водовідведення використаної води високої температури, підведено електропостачання, облаштовано систему вентиляції – вартість яких склала 1,4 млн. грн) та встановлено стерилізатор (утилізатор) для деконтамінації медичних відходів Matachana вартістю 6,0 млн. грн.
Придбано хірургічний інструментарій, системи ендоскопічної візуалізації, реабілітаційне обладнання, лабораторні аналізатори, стерилізаційне обладнання та багато іншого необхідного для якісного надання медичних послуг обладнання.
· КП «Луцький клінічний пологовий будинок» - 0,1 млн. грн, з яких зокрема закуплено господарське обладнання для пологового, гінекологічного та стерилізаційного відділень .
· КП «Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької міської територіальної громади» - 0,9 млн. грн, з яких зокрема закуплено реабілітаційне обладнання.
· КП «Луцька міська дитяча поліклініка» - 2,1 млн. грн, з яких зокрема, обладнано сенсорну кімнату для занять з ерготерапевтом. З метою покращення діагностичного процесу придбано 2 автоматичні імунохемолюмінесцентні аналізатори на суму 1,5 млн. грн; аналізатор для проведення досліджень методом ІФА вартістю 0,3 млн. грн; комплекс реограф комп’ютерний вартістю 0,1 млн. грн., інше обладнання на суму 0,2 млн. грн
· КП «Луцька міська клінічна стоматологічна поліклініка» - 4,6 млн. грн, з яких зокрема закуплено єдиний сервіс для лікарів «Cliniccards» для відстежування потоку пацієнтів та прозорості надання послуг, придбано 5 стоматологічних установок, проведено ремонт зуботехнічної лабораторії, кабінетів лікарів-стоматологів дитячого відділення, встановлено тепловий пункт (приміщення вул. Степана Бандери,6).

Залишок власних коштів підприємств на банківських розрахункових рахунках на 01.01.2025 року – 140,9 млн. грн ( на 01.01.2023 – 126,3 млн. грн. на 01.01.2024 – 81,0 млн. грн). Враховуючи відсутність надходження коштів від НСЗУ в січні 2025 року, за рахунок наявних залишків підприємствами вчасно було виплачено аванс та заробітну плату (на жаль, крім КП «Луцький клінічний пологовий будинок»). 

З бюджету Луцької МТГ на 2024 рік на виконання заходів місцевих цільових програм «Здоров’я мешканців Луцької міської територіальної громади на 2021-2025 роки», «Фінансова підтримка комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади на 2021-2025 роки», Комплексної програми соціальної підтримки ветеранів війни та членів їх сімей на 2021-2023 роки та «Програми профілактики раку шийки матки шляхом вакцинації дівчат віком 9-14 років проти вірусу папіломи людини на 2023-2027 роки» було виділено 99,9 млн. грн (2023 - 75,1 млн. грн), з них:
1. На оновлення, осучаснення та розвиток матеріально-технічної бази комунальних підприємств охорони здоров’я – 9,9 млн. грн, в тому числі для КП «Луцький клінічний пологовий будинок» на придбання медичної апаратури – 1,3 млн. грн; для «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади» на придбання обладнання рентгенівського для діагностики ХVISION-525 - 4,6 млн. грн,. для КП «Луцька міська клінічна стоматологічна поліклініка» на придбання апарату для виготовлення комп'ютерних томографічних знімків - 2,6 млн. грн, для КП «Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької міської територіальної громади» - 1,4 млн. грн (комп’ютерна оргтехніка – 0,4 млн. грн, тренажер для відновлення моторних навичок управління (імітатора легкового автомобіля) - 0,4 млн. грн, капітальний ремонт системи блискавкозахисту, пожежної сигналізації та мовленнєвого оповіщення – 0,6 млн. грн);
2. На забезпечення медикаментами пільгової категорії громадян, які потребують постійного дороговартісного лікування та замісної терапії за життєвими показами – 15,7 млн. грн 
3. На безкоштовне медикаментозне лікування при наданні амбулаторної, стоматологічної допомоги, в тому числі проведення зубопротезування учасників бойових дій, бійців – добровольців, членів їх сімей, а також сімей загиблих (померлих) військовослужбовців – 1,6 млн. грн.
4. На оплату спожитих енергоносіїв комунальними підприємствами охорони здоров’я – 40,3 млн. грн.
5. На утримання військово-лікарської комісії Луцького об’єднаного міського територіального центру комплектування та соціальної підтримки – 9,2 млн. грн. 
6. На закупівлю вакцини проти вірусу папіломи людини для вакцинації дівчат цільової групи (КП «Луцька міська дитяча поліклініка») – 1,0 млн. грн.
7. На придбання життєво необхідних лікарських засобів і препаратів, виробів медичного призначення та витратних матеріалів для лікування пацієнтів, мешканців ЛМТГ, методом гемодіалізу в амбулаторних умовах КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади» - 9,4 млн. грн. 
8. На придбання життєво необхідних лікарських засобів і препаратів, виробів медичного призначення та витратних матеріалів для лікування новонароджених, мешканців ЛМТГ КП «Луцький клінічний пологовий будинок» - 0,6 млн. грн. 
9. На утримання медичної комісії з питань приписки Луцького об’єднаного міського територіального центру комплектування та соціальної підтримки – 1,7 млн. грн.
10. На оплату послуг (крім комунальних) та придбання предметів КП «Луцький клінічний пологовий будинок» (встановлення джерела резервного живлення, технічне обслуговування котельні, ліфтів, пожежна сигналізація, утилізація біовідходів, тощо) – 1,1 млн. грн.
11. На оплату праці з нарахуванням працівникам, які надають безкоштовну стоматологічну допомогу пільговим категоріям мешканців Луцької МТГ та придбання стоматологічних матеріалів – 3,0 млн. грн;
12. Надання поворотної фінансової допомоги КП «Луцький клінічний пологовий будинок» - 4,0 млн. грн;
13. На проведення безоплатного зубопротезування пільговим категоріям, мешканцям Луцької МТГ – 1,7 млн. грн;
14. На організацію надання медичної допомоги, інформаційного, правового супроводу та забезпечення фінансово - економічної діяльності комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької МТГ (відділи при управлінні) – 1,7 млн. грн.

Крім того, управлінням капітального будівництва ЛМР проводився капітальний ремонт операційного блоку КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади»; капітальний ремонт частини приміщення КП «Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької міської територіальної громади»; капітальний ремонт КП "Луцька міська дитяча поліклініка" (частина приміщень першого поверху) на вул. Чорновола, 1.

Окремо обліковується обсяг надходжень благодійної та гуманітарної допомоги до комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської ради. За період 2023 року, в умовах воєнного стану у зв’язку з агресією російської федерації, з різних джерел (гуманітарна допомога, волонтери, благодійні фонди, фізичні особи, громадські організації, тощо), підприємствами отримано допомоги (лікарські засоби та препарати, вироби медичного призначення, антисептики, медичний одяг, дитяче харчування, засоби гігієни для пацієнтів, медичне обладнання, тощо) на суму 25,7 млн. грн (в порівнянні з 2021 роком -33,3 млн. грн, 2022 рік – 81,3 млн. грн, 2023 рік - 98,5 млн. грн).



· Штатна чисельність та заробітна плата
На 01.01.2025 року показники чисельності працівників комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької МТГ:
	Категорії працівників
	Штатна чисельність, од.
	Фактично зайнято, од.
	Фізичні особи (основні працівники, чол.

	
	на початок року
	на кінець року
	на кінець року
	% зайнятості
	на кінець року

	Лікарі
	859,25
	885,25
	782,5
	88,4
	768

	Фахівці з базовою вищою медичною освітою
	1114,25
	1101,25
	988,25

	89,7
	1003

	Молодший медичний персонал
	426,0
	431,0
	364,25
	84,5
	356

	Профісіонали, спеціалісти
	206,75
	227,0
	199,5
	87,9
	188

	Інший персонал
	262,0
	263,25
	240,75
	91,4
	220

	Всього
	2868,25
	2907,75
	2575,25
	88,6
	2535


РОЗМІР ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ, В ГРН.

РОЗМІР ЗАРОБІТНОЇ ПЛАТИ ПРАЦІВНИКІВ КОМУНАЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ У 2024 РОЦІ (на одну фактично зайняту посаду)
	Підприємства

	Всього, в грн

	в т.ч.

	
	
	лікарі
	медсестри

	Медичне об’єднання Луцької МТГ

	19 393
	27 349
	18 513

	Луцький клінічний пологовий будинок
	11 983
	18 343
	10 426

	Медичний центр реабілітації учасників бойових дій Луцької МТГ
	36 344
	38 152
	30 740

	Луцька міська дитяча поліклініка
	17 775
	24 751
	16 261

	Луцька міська клінічна стоматологічна поліклініка
	19 256
	25 448
	16 226

	ВСЬОГО
	19 131
	26 722
	17 530


[bookmark: _GoBack]!!! Додатково для відома: за інформацією комунальних підприємств за даними звітності форми 4 ДФ «відомості про суми нарахованого доходу, утриманого та сплаченого податку на доходи фізичних осіб та військового збору» перерахована сума податку на доходи фізичних осіб до бюджету за 2024 рік склала – 107,4 млн. грн (2022 рік - 93,1 млн. грн, 2023 рік – 99,6 млн. грн), з яких перераховано згідно з вимогами Податкового кодексу України в бюджет Луцької міської територіальної громади 68,7 млн. грн (2022 рік - 55,9 млн. грн, 2023 рік – 59,7 млн. грн).


Адміністративно – організаційна робота в умовах воєнного стану
Відповідно до доручення міського голови від 26.10.2023 № 0-9/27 за результатами проведення командно-штабного навчання «Про готовність органів управління, сил та засобів спеціалізованих служб, об’єктів критичної інфраструктури до дій при виникненні блекауту» комунальні підприємства забезпечені необхідною кількістю генераторів і запасом пального для їх роботи в умовах блекауту та розпорядчими документами керівників призначені відповідальні особи за зберігання недоторканого запасу палива для генераторів.
На виконання розпорядження міського голови від 27.11.2023 № 423 «Про місцевий матеріальний резерв Луцької міської територіальної громади» на підприємствах за рахунок власних надходжень сформовано недоторканий запас медикаментів та виробів медичного призначення для забезпечення надання медичної допомоги у випадку виникнення і ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій техногенного і природного характеру згідно з вимогами постанови Кабінету Міністрів України від 30.09.2015 № 775 «Про затвердження Порядку створення та використання матеріальних резервів для запобігання і ліквідації наслідків надзвичайних ситуацій» (в редакції від 24.03.2023 № 258) та проводиться оновлення запасу матеріального резерву у зв’язку із закінченням встановленого строку зберігання, а також виникнення обставин, які можуть призвести до псування або погіршення якості продукції до закінчення строку її зберігання.
В закладах розроблені внутрішні розпорядчі документи щодо маршрутизації пацієнтів в умовах воєнного стану згідно з вимогами наказів  Міністерства охорони здоров’я України від 28.02.2020 № 586 «Про затвердження Порядку направлення пацієнтів до закладів охорони здоров’я та фізичних осіб – підприємців, які в установленому законом порядку одержали ліцензію на провадження господарської діяльності з медичної практики та надають медичну допомогу відповідного виду» та від 24.02.2022 № 374 «Про затвердження Тимчасових заходів у закладах охорони здоров'я з метою забезпечення їх готовності для надання медичної допомоги постраждалим внаслідок військової агресії російської федерації проти України (в редакції від 20.03.2022 № 507)».
Відповідно до розпорядження начальника Волинської обласної військової адміністрації від 04.08.2023 № 364 «Про затвердження переліку закладів спроможної мережі закладів охорони здоров’я Волинського госпітального округу» в межах Луцького госпітального кластера (Луцький район) затверджено КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади», як кластерний. Для кластерних закладів охорони здоров’я мінімальна (базова) кількість напрямів медичного обслуговування – 20. Включення у спроможну мережу дає можливість закладу отримувати за рахунок централізованих поставок (кошти державного бюджету) сучасне дороговартісне медичне обладнання та входити до маршрутів транспортування пацієнтів бригадами екстреної (швидкої) медичної допомоги з урахуванням пріоритетності транспортування (наприклад, при інсультах, інфарктах міокарду). Однак, окремі з напрямів медичної допомоги передбачених у Переліку відсутні. Зокрема: акушерство, інфекційні хвороби, педіатрія, психіатрія. 
Вирішення питання розвитку цих напрямів планується у найближчий час для досягнення відповідності закладу кластерної позиції в спроможній мережі Волинського госпітального округу.
Упродовж 2024 року управлінням хорони здоров’я Луцької міської ради, як уповноваженим виконавчим органом Луцької міської ради, що здійснює управління підприємствами охорони здоров’я комунальної власності Луцької міської територіальної громади, підготовлено 67 наказів з основної діяльності закладів, 11 рішень виконавчого комітету міської ради, 13 рішень міської ради, 158 накази з кадрових питань, підготовлено інформацію на 12 доручень міського голови, секретаря міської ради, заступників міського голови. Надійшло та опрацьовано через систему «АСКОД» до управління 1939 листів, кількість «вихідної» документації 1778.
Сумісно з комунальними підприємствами охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади вживались заходи по створенню належних умов прийому громадян, забезпеченню своєчасного розгляду їх пропозицій, заяв, скарг, оперативного вирішення порушених у них питань.
За звітний період до управління надійшло 194 звернення громадян (відповідний період минулого року 224 звернення). Розглянуто 4 запити на інформацію та 3 адвокатських запита. Усі звернення опрацьовані, відповіді надано у терміни, визначені Законами України «Про звернення громадян», «Про доступ до публічної інформації». Відмов у розгляді звернень громадян з формальних та інших підстав у звітному періоді не було. 
У 2024 році управлінням охорони здоров’я, якому делеговані окремі повноваження органу опіки та піклування, прийнято участь у 273 судових засіданнях щодо опіки та піклування над недієздатними/обмежено дієздатними особами, надійшло 125 ухвал суду про відкриття провадження у справі про визнання фізичної особи недієздатною/обмежено дієздатною, встановлення опіки та призначення опікуна, підготовлено 60 заяви (подання) до суду про призначення опікунів/піклувальників над недієздатною/обмежено дієздатною особою, 47 клопотань про продовження строку дії рішення суду про визнання особи недієздатною/обмежено дієздатною, підготовлено 4 проєкти рішень виконавчого комітету міської ради про надання дозволу опікуну на вчинення правочинів. Надано 315 консультацій щодо опіки та піклування. Здійснювалось представлення прав та інтересів до розгляду в суді 2-х справ про застосування примусових заходів; організовано влаштування 1 – ї недієздатної особи в психоневрологічний інтернат.
Комунікація з мешканцями Луцької міської територіальної громади щодо спектру надання медичних послуг в КПОЗ Луцької МТГ проводиться через висвітлення інформації на офіційних сайтах управління та підприємств, в соціальних сторінках, зокрема Фейсбук, друкованих ЗМІ, інтернет-виданнях.
Управлінням охорони здоров’я Луцької міської ради та керівниками комунальних підприємств галузі охорони здоров’я результативно, в межах компетенції, забезпечується співпраця з виконавчими органами Луцької міської ради для надання мешканцям громади доступної і якісної медичної допомоги, як однією із складових підтримки «Здоров’я громади» та з врахуванням виконання заходів Стратегії розвитку Луцької міської територіальної громади до 2030 року, затвердженої рішенням міської ради від 31.07.2024 № 61/128, та відповідно до Закону України «Про систему громадського здоров’я».

Пріоритетні завдання на 2025 рік:
1. Збереження та забезпечення стабільного функціонування комунальної галузі охорони здоров’я для створення умов надання якісної і доступної медичної допомоги населенню в умовах воєнного стану у зв’язку з агресією російської федерації з урахуванням виконання вимог наказу Міністерства охорони здоров’я України від 24.02.2022 № 374 «Про затвердження Тимчасових заходів у закладах охорони здоров'я з метою забезпечення їх готовності для надання медичної допомоги постраждалим внаслідок військової агресії російської федерації проти України (в редакції від 20.03.2022 № 507)» та розпорядження начальника Волинської обласної військової адміністрації від 23.02.2024 № 85 «План розвитку Волинського госпітального округу на 2024-2025 роки».
2. Продовження інформаційної кампанії з метою підвищення обізнаності щодо засобів профілактики гострих вірусних інфекцій, в тому числі COVID-19.
3. Зниження рівня малюкової та недопущення материнської смертності.
4. Зниження рівня смертності від захворювань органів кровообігу;
5. Зменшення первинного виходу хворих на інвалідність.
6. Профілактика і лікування туберкульозу.
7. Розвиток біопсихосоціальної моделі надання медичної допомоги пацієнтам з непрацездатністю, обмеженням життєдіяльності чи інвалідністю.
8. Удосконалення оцінювання повсякденного функціонування особи.
9. Продовження співпраці з виконавчими органами Луцької міської ради.

Заходи для виконання пріоритетних завдань на 2025 рік:
1. Контрактування комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади з Національної службою здоров’я договорів на пакети надання медичних послуг за програмою державних медичних гарантій на 2025 рік, включаючи пакет «Готовність закладу охорони здоров’я до надання медичної допомоги в надзвичайних ситуаціях».
2. Реорганізація шляхом приєднання КП «Луцький клінічний пологовий будинок» до КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади» для збереження статусу «кластерності» КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади», та збереження високопрофесійного кадрового медичного потенціалу КП «Луцький клінічний пологовий будинок». 
3. Виконання соціальних гарантій для пільгових категорій мешканців Луцької МТГ в частині безоплатного та пільгового відпуску лікарських засобів, препаратів за життєво необхідними показами та певними категоріями захворювання в рамках виконання заходів Програми «Здоров’я мешканців Луцької міської територіальної громади на 2021-2025 роки». 
4. Сімейним лікарям комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади посилити роз’яснювальну роботу серед пацієнтів щодо дії державної програми «Доступні ліки».
5. Оновлення та осучаснення матеріально-технічної бази комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади в рамках виконання заходів Програми «Фінансова підтримка комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької МТГ на 2021-2025 роки», в тому числі дотримання безбар’єрного доступу до будівлі.
6. Забезпечення чіткої послідовності («маршрут пацієнта») в наданні якісної і доступної медичної допомоги жителям Луцької міської територіальної громади та підвищення юридичної відповідальності за організацію і наданням медичної допомоги.
7. Лікарям-педіатрам та сімейним лікарям комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади посилити санітарно-освітню роботу серед батьків, в засобах масової інформації та публікаціях щодо важливості вакцинації як невід’ємної складової захисту дітей та дорослих від інфекційних хвороб. 
8. Активізація роботи лікарями комунальних підприємств охорони здоров’я Луцької міської територіальної громади по ранньому виявленню туберкульозу; участь в інформаційній роботі з населенням щодо профілактики, раннього виявлення та ефективного лікування туберкульозу.
9. Подальше впровадження сучасних медичних технологій.
10. Організація роботи експертних команд оцінювання повсякденного функціонування особи на базі КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади».
11. Участь КП «Медичне об’єднання Луцької міської територіальної громади» та КП «Луцька міська дитяча поліклініка» в проєкті ЮНІСЕФ щодо облаштування простору, дружнього до дитини в ЗОЗ первинної ланки за програмою «Турбота з дитинства» (проведення ремонтних робіт в приміщеннях підприємств).
12. Вивчення можливостей щодо розширення послуг з надання паліативної допомоги. 
13. Проводити комунікацію з мешканцями Луцької міської територіальної громади щодо спектру надання медичних послуг, в тому числі платних, в КПОЗ Луцької МТГ через висвітлення інформації на офіційних сайтах управління та підприємств, в соціальних сторінках, зокрема Фейсбук, друкованих ЗМІ, інтернет-виданнях.
14. Розробка місцевих галузевих програм на 2026-2030, в тому числі з урахуванням вимог Закону України «Про систему громадського здоров’я» в частині повноважень та обов’язків органів місцевого самоврядування.




Начальник управління                                                 Володимир ЛОТВІН


ПОЛІКЛІНІКА
Продажи	
Заробітна плата з нарахуванням 	Медикаменти 	Інші витрати	79.900000000000006	7.2	12.9	
2023	
ЛІКАРІ	ФАХІВЦІ з базовою вищою освітою	Молодший медичний персонал	Профісіонали, спеціалісти	Інший персонал 	26153	16735	9034	20476	9747	2024	ЛІКАРІ  
26722

ФАХІВЦІ з базовою вищою освітою
 17530
Молодший медичний персонал
 10199
Профісіонали, 
спеціалісти
 23902
Інший персонал  
10590

ЛІКАРІ	ФАХІВЦІ з базовою вищою освітою	Молодший медичний персонал	Профісіонали, спеціалісти	Інший персонал 	26722	17530	10199	23902	10590	


2021	
НСЗУ	Місцевий бюджет	Платні послуги	626.20000000000005	53.6	49.8	2022	
НСЗУ	Місцевий бюджет	Платні послуги	867.7	80.7	65.8	2023	
НСЗУ	Місцевий бюджет	Платні послуги	822	75.099999999999994	73.599999999999994	2024	



НСЗУ	Місцевий бюджет	Платні послуги	966.4	99.9	92.9	


Продажи	
Надходження від НСЗУ	Місцевий бюджет	Платні послуги	Плата за оренду комунального майна	% банків на залишкі коштів 	Благодійні внески, гранти	81.5	8.3000000000000007	7.8	0.8	1.3	0.30000000000000032	
%	


операційні витрати	адміністративни витрати	капітальні витрати	83.6	8.7000000000000011	7.7	

СТАЦІОНАР
Стаціонар	
Заробітна плата з нарахуванням	Медикаменти	Харчування	Інші витрати	63.5	19.5	2.9	14.1	
